
Styringssystem for 
informasjonssikkerheit og 
personvern 

Aukra kommune

Aaslaug Søreide, 
Servicesjef og informasjonsikkerheitsleiar



Litt bakgrunn

• Om kommunen
– 3 500 innbyggjarar.
– Ca. 500 årsverk.
– Øy- og fastlandsperle på Romsdalskysten. 
– Er medlem i eit IKT-samarbeid saman med 

kommunane Molde, Rauma og Vestnes.



Vegen fram til etablering av  
styringssystemet

• Historikk: 
– Forvaltningsrevisjonsprosjekt i 2015
– Kva hadde kommunen «på plass»? 

• Nesten ingenting. 



Kva sa forvaltningsrevisjonen?



I kva ende skulle vi starte?
• Kommunestyret vedtok at kommunen skulle jobbe 

med avvika. 
• Vi etablerte derfor eit prosjekt saman med Compilo:

– Gjennomførte ROS-analysar for dagleg 
informasjonssikkerheit i einingane.

– Fekk på plass prosedyrar for personvern, 
informasjonssikkerheit og fysisk sikring. 

– Opplæring av alle tilsette.
• Vi fekk også på plass planverk på dette området, samt 

rolla for informasjonssikkerheitsleiar. 
• So vart det litt stille…



Så kom GDPR…
• Vanskeleg å få med resten av 

organisasjonen i starten.
• Mykje å sette seg inn i. 
• Vi jobba mest på overordna 

nivå:
– Deltok på fleire KiNS-kurs  

og NYPE-samlingar.
– Oppdatering av alle 

prosedyrar.
– Oppdatering av 

kvalitetssystemet Compilo.
– Etablering av 

styringssystem.



Korleis fekk vi på plass eit
styringssystem?

• Informasjossikkerheitsleiar deltok 
på kurs gjennom KiNS: Etablering 
av styringssystem (over 2 dagar). 
– Ei god stund etter kurset 

starta kommunen å jobbe 
fram eit styringssystem basert 
på kursmaterialet. 

– Fekk gode råd og støtte 
undervegs i prosessen av 
Trond og Roy Allan, og av 
tidlegare PVO. 

– Styringssystemet vart vedteke 
i kommunestyret i mars 2021. 



Implementering

• Kommunedirektøren ga klarsignal til eit GDPR-
prosjekt i 2021:
– Opplæring av leiarguppa og andre nøkkelpersonar.
– Opplæring av tilsette.
– Gjennomføring av andre ulike oppgåver knytt til 

styringssystemet. 



Opplæring

• Leiargruppa og nøkkelpersonar:
– KiNS gjennomførte Grunnkurs i personvern 

og informasjonssikkerheit.
– Andre kurs:

• Behandlingsprotokoll (Samsvar)
• DPIA (Samsvar)
• ROS (Compilo)
• Avvik (Compilo)
• Gjennomgang av kommunen sine 

prosedyrar (Compilo)

• Alle tilsette:
– Alle tilsette skal gjennomføre KiNS-kursa i KS 

læring.



Implementering forts. 
• Revisjon av 

behandlingsprotokollane.
– Protokollmalen vart revidert.

• Gjennomføre DPIA. 
– DPIA-malen vart revidert.

• Gjennomgang av 
databehandlaravtalar 
– Malen vart revidert 

• Utarbeidde århjul
• Gjennomføre ROS-analyser
• Gjennomføre leiinga sin 

gjennomgang



Korleis jobbe vidare med
implementering i 2022?

• Fokus på dei ulike emne i styringssystemet: 
– Revidere resten av protokollane. 
– Revidere delar av styringssystemet slik at det heng 

saman med IKT-samarbeidet sitt styringssystem. 
– Revidere matrise for sannsynlegheit og konsekvens for 

personvern og informasjonssikkerheit.
– Revidere systemoversikta (samarbeid med arkiv og 

IKT).
– Motivere leiarane til å gjennomføre ROS-analyser og 

DPIA.
– Motivere leiarane til å jobbe meir med avvikskultur.
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